e Complétez les 3 champs : A:, Objet:, Zone de texte (fleches bleues - Fig.2) ce
. Ly . L
e Cliquez sur “Envoyer” pour expédier le message (fleche rouge - Fig.2) % ASSISTANCE INFORMATIQUE
e Cliquez sur lI'onglet “Fermeture de session” (cercle vert - Fig.1) pour vous
déconnecter de la messagerie. 3
. abitants ... Action MEMO

%) Compos :ur Webmail One.com - Mozilla Firefox _ _' | F|g 2

:wﬂ htkps: ffwebmail one, comyemaili?get=blankisslk=composer&intent=composeisn i?

E Hyer = Envegistrer | CofBee @ Joindre m Coller du presse-papier | [] Inindre vCard Farmat HTML

-

* Objet :

B 7 U | verdana dnEl A2 &|=E=&====

R 1. CONSULTER VOTRE COMPTE PERSONNEL SUR LE SITE WEB DE

e L'HABITATION MODERNE (réseau extranet)

T e Allez al'adresse : http://www.hmw.be/extranet
*<</, Ouverture d'une boite de dialogue :
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3. ESPACES PUBLICS NUMERIQUES GRATUITS :

Cyber Andromede
4 ordinateurs

Salle Galaxies : av. Andromede 47
Horaire : durant les activités de 16h a 20h

Librairie Andromede
2 ordinateurs

Av. Andromeéde 104 - 02/770.14.45
Horaire : 10h a 12h et 14h a 18.30h du lundi au vendredi.

Cyber CPAS
7 ordinateurs

Rue de la Charrette 27 — 02/777.71.57
Horaire : LuaJe : 14h a 17h -Ve: 09h a 12h

Cyber Wolubilis
12 ordinateurs

Rue Lola Bobesco 11 - 02/761.60.18
Horaire : Ma-Je-Ve : 13h a 18h30 - Me :13h a21h - Sa:13hail7h

Cyber Prekelinden
x ordinateur/s

Av. Prekelinden 78 — 02/732.28.37
Horaire : durant les activités de 16h a 20h

4. LIENS INTERNET et COURRIEL (e-mail)

Réseau de L'Habitation Moderne (acces a vos données personnelles) : http///www.hmw.be/extranet

Code Tiers ou E-Mail || |

Mot de passe - paswoord | |

Entrez votre code tiers : XXXxX * ou votre adresse électronique si vous l'avez créée.

Site web de L'Habitation Moderne : http://www.habitationmoderne.be
Courriel de L'habitation Moderne : info@habitationmoderne.be

Site web de I'ashl Habitants en Action : http://www.habitac.be
Courriel de I'asbl Habitants en Action : info@habitac.be

Entrez votre mot de passe : xxxxx * et cliquer sur OK

* ces données vous ont été communiquées dans votre décompte de charges communes.



e OQuverture de linterface principale : vous pouvez consulter votre consom-
mation individuelle en cliquant sur I'onglet “Suivi des consommations’'.
Choisissez : chauffage, eau froide, eau chaude (par période, en euros ou
en unités).

Exemple de données a consulter : consommation 2009-2010 d’eau froide en euros :

Dans la boite de dialogue qui s’ouvre, entrez votre adresse électronique (champ:
E-mail) et votre mot de passe, puis cliquer sur le bouton ““Se connecter” :

Type de consommation: [voircompews «|  Période: [20032010 v Type de données: Euo v Compteur: [924536% sau roide v -

Détail pour compteur: 92453696- eau froide pendent la période: 2009-2010 en Euro
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1512/09 280210 15/05/10 31070

2. CONSULTER ET REDIGER VOTRE COURRIER ELECTRONIQUE :
Pour bénéficier de la remise de 25€, vous devez d’abord communiquer a L'Habitation Moderne votre
adresse électronique.
e Créez une adresse électronique :
Si vous le souhaitez, Habitants en Action configure pour vous une adresse ainsi qu’un mot de passe
de votre choix. L'adresse aura la forme suivante :

monnom@habitac.be - mot de passe : ZOPMS?c2 (a choisir).
Le mot de passe sera composé de préférence de minimum 8 caracteres (lettres, chiffres et signes
typographiques).
Mémorisez votre mot de passe ou notez-le en un endroit s(r.
e A partir de n'importe quel ordinateur, allez a : http://www.one.com/fr/
Cliquez sur I'onglet "WEBMAIL” (fleche rouge).

CONSEIL : ne com-
muniquez jamais vo-
Webmail trg mot de passe et
déconnectez-vous
chaque fois que vous
E-rmail: avez fini de consulter
vos e-mails, surtout
si l'ordinateur n’est
Mot de passe: pas le votre. Dans de
nombreux cas, fermer
la fenétre Internet ne
suffit pas pour effa-
cer vos identifiants de
connexion.

Votre boite de messagerie s'ouvre : vous pouvez a présent lire votre courrier, le
classer, écrire et envoyer des messages ou les supprimer.

Pour écrire un message, cliquez sur “Nouveau ” (cercle rouge Fig.1). Fig.1
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